JaBHO KOMyHanHo npepysehe
LapknHr cepsuc’ Hoeu Capg,
Hoeu Cag, ®vnuna Buwmwunha 47
Hana: 25.02.2025. rognHe
bpoj: 2025-0-223/1
NPEYULUKREH TEKCT
OMNLWTUX YCJTIOBA NMOCJ/IOBAHHA

3ATJIARAE YCNYTE NAPKUPAKHA HA TEPUTOPUJUN TPAAA HOBU CAA
Tauka 1.

OnwTum ycnosrma 3a nnahare ycnyre napkmpara Ha Teputopuju 'paga Hoeor Capa (y parbem Tekcty: OnwTum
YCNOBU MOC/IOBaka) Nponucyjy ce yCroBmM 3a CTUUambe CBojcTBa KopucHuka ycnyra napkupawa JKIM ,MapkuHr
cepsuc” Hoeu Cag, (y pamem Tekcty: lNpepay3sehe).

Mogauw Mpegay3eha:

JKN ,MapkuHr cepsuc”Hoen Cag

Appeca: Yn. Oununa Buwmunha 47, 21101 Hoeu Cag

MB: 08831149

MAB: 103635323

JenatHocTn 1 wndpa genatHocTh: 5221 - Ycny»kHe fenaTHOCTU Y KOMHEeHOM caobpahajy
NHTepHeT agpeca: www.parkingns.rs

KoHTakTt TenedoH: 021/472-41-40,0800/021-104

KoHTtakTt emawnn: office@parkingns.rs

OnuwTtn yai0oBM NOC/IOBatba BaXKe Ha NMapKUpPainiTMa nog Harjiatom:

e [locebHum napkmpanmwTnma noh HanaatoMm y 30HUWPaHOM I'IO,D,pyl—ij Ca BpeMeHCKVIMVI6e3
BpPEMEHCKOTI OrpaHmn4yeHa,;

e [locebHMM NapKMPanULWITAMa Ca KOHTPOJIMCAHUM YNIaCKOM/13M1aCcKOM BO3Ua.

YCnyra NnapkKnpaka ce MOXKe MN1aTnuTn Ha CJ'IG,D,EF]G HayunHe:

1. MNpeTnnaTHUYKMM YroBOPOM — KOPUCHMUM MOTY Aa arninumpajy 3a NpeTniaTHUYKK YTOBOP NMyTeM OHJajH
Moptana MNpepy3eha Ha MHTepHeT agpecn portal.parkingns.rs unu gonackom nuyHo y MNpepy3sehe y o6jekat y
Ounnna Buwrwurha 47, 21101 Hosum Cag. VIHCTpyKLmje 3a ynnaTy ce Wwaby KOPUCHULUMA ayTOMaTCK/ MyTem
perncTtpoBaHe emann agpece KoprcCHMKa HakoH amnmumMpama Ha oHnajH noptany [pegyseha (ykonuko
KopucHrk ncnyrwasa HeonxogHe yCrioBe 3a yroBop 3a Koju annvuupa);

Mnaharwem CMC-om 3a ycnyry napkrnparba Ha NOCEOHUM NaPKMPANTMLLTMA Y 30HCKOM CUCTEMY HamaTe;

Mnaharbem ycnyre napkuMpara Ha NOCeOHMM MapPKMPanULITMA Ca KOHTPONMCAHUM YNacKOM/M3MackoM

BO3Wa ce 06aBsba roTOBMHOM Ha AyToMaTrMa 3a NpujeM HOBLLa MOCTaB/bEHNM Ha HaBeAeHNM JIoKaumnjama

nog HariaTom;

4. MNnaharem ycnyre napkvpatba MOGUIHOM amnvkauujom 3a nnaharbe ycnyre napkuparba. MobunHa
annukaumnja omoryhasa KopucHUKY 1 fia 3a cBa BO3MWMa, YMje pernctapcke O3Hake Ccy eBUAEeHTUpaHe Y
annukauunju, poburjy obaseLuTersa:

- O UICTEKY NapKupama;

- N3[aTVM eNeKTPOHCKMM MNOCEOHNM NAPKMHT KapTama;

- 0 ynnaTama 3a napKupare (MapKUHr KapTama);

- 0 34aTUM Hano31ma 3a NoKyLLaj yKnararba Bo3una 1

- HPopMaumje ,4a NK je NayK” YKNOHKO BO3WNO (,rae je moj ayto”).
MyTem mobunHe annukauumje moryhe je KynuTy NAPKUHF KapTe 3a 30HCKO NapKuparbe y Hosom Cagy u'y cBum
NnapTHEPCKUM MecTUMa Koju nocnyjy y oksupy CMC cuctema lMNpeay3seha, Koju cy cy ganu cBOjy carnacHocCT
3a OnwrTe ycnoBe NOC/IOBakba;

w N

5. Mnahatbem ycnyre napkvpara nytem TepMmuHana y AMCTPUBYTMBHOj Mpexu objekata Koju npopajy
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eNeKTPOHCKE NapKMHI KapTe (T3B. eNeKTPOHCKe KMOCK KapTe EneKkTpoHcKke-napkunHr-kapte-fpogajHa-mecta);
6. Mnahatbe ycnyre napkuparba MO M3HAaTOM €/IEKTPOHCKOM Hanory 3a nnaharbe enekTpoHCKe nocebHe
napkuHr Kapte - elMNK. HcTpykuumje 3a nnahame elllK mory ce npey3seTtu ca oHnajH noptana Mpeayseha.

Tauka 2.

Ycnoeu Kopuwhera ycnyre napkuMpara y Tauku 1. nponmcaHn cy Opnykom o ynapaB/bakby jaBHUM
napkmpanuwtMmMa Ha TepuTtopuju Mpaga Hosor Capga n Pewerwem o ogpehusary nocebHMX napkupanuwrta Ha
Teputopunjun lNpaga Hosor Capa.

KopurcHMK MobunHe annmKkaLumje Moxe KOPUCTUTA 1 Apyre HaurHe 3a nnahare ycnyra napkmpama v NapKuHr KapTy,
YKONMKO Cy OHe nponucaHe OAnyKkom o yrpassbatby jaBHUM napKupaniwtima Ha Teputopuju paga Hosor Caga.

Tauka 3.

OnwTK ycnoBU nocnoBarba JOCTYMHU CYy jaBHOCTU Ha cajty Mpepy3eha. CBe notpebHe uHPopmaumje y Besn ca
CTUarbeM cBojcTBa KoprcHuKa annvkaumje, HaumHoM Kopuwhera MobunHe annukauuvje, NTakbyMa y Be3n ca
nnahamem ycnyre, peknamauvjama n CIMYHO MOry ce fobuTu nosvBarmem Ha 6pojeBe TenedoHa 3a CcepBUCHE
nHpopmaunmje 021/472-41-40 n 0800/021-104, npeKko agpece enekTPOHCKe nowTe pitanja@parkingns.rs, IMYHO Ha
wantepuMa MNpepyseha y npoctopujama Cnyxbe 3a ogHOCE Ca KOPUCHULMMA Ha nokauujyu Oununa Buwmwnha 47,
21101 Hosu Cag, pagHum gaHuma n cybotom og 8:00 go 20:00 1 Hegersom og 9:00 go 13:00.

Tauka 4.

MNpepysehe Ha vHTepHeT cajty uma oHnajH [MopTtan koju omoryhaBa KopucHuuuma aa 6yay npaBoBpemMeHO
nHpopmncaHn 1 paje um moryhHoct Kopuwhera cBux oHNajH ycnyre koje MNpenysehe vma y noHyam. Cappiaj
MNopTtana:

(A) MopHoLlweHe 3axTeBe 3a NpeTnnaTHe NAPKNHF KapTe (CTaHapCKe, 3naTHe...)

(Bb) Mposepa pa nu je ,lMayK yKNoHMo Bo3nno”

(L)) Nperneqn oetarba 0 N30aTUM ENEKTPOHCKUM NOCEOHUM NAapKMHT KapTama (ellK) n o n3gaTm Hanosmma 3a
Mokywwaj yknarbama (y3 npey3rmMare NHCTpYKUKja 3a nnahambe) u ap.

KopucHuum MopTtana n mobunHe annnkaumje Mory 6uti n prsryka u npasHa nmua.
Tauka 5.

Ycnyry kopuwhera napkMpama Ha NOCeOHUM MAPKMPanUWITUMA Yy 30HCKOM CUCTEMY Hamnate KOPUCHUWK
napknpanuwrta moxe nnatutn nytem CMC nopyke, nytem mobunHe annvkauuvje 3a nnahare ycnyre napkuparba,
KyMOBMHOM efIeKTPOHCKEe NapKMHI KapTe, KyNmOBMHOM eNeKTPOHCKe nocebHe napKuHr KapTe, nnahatwem Hanora 3a
nsgaty elllK, nytem 6aHaka unu MowTe unm nuyHo nnaharem Ha wantepuma Operberba bnarajHe MNpepyseha, a
ycnyre Ha NocebHNM NapKMpanmLITMmMa ca KOHTPONIMCAHM YNackom/M3n1ackoM BO3Wa, Ha KOjMa Cy UHCTanmpaHu
cucTteMun aytomaTtusauuvje 3a HannaTy ycnyra napkuparba, nnahajy ce rotoBuHom Ha AyTomaTvMma 3a nnahame
napKnpara Koju ce Haflase Ha loKaluujama nof HanaaTtom.

MNopep HaunHa Nnaharba HaBefeHNX y cTaBy 1. oBe Tauke, MOOUTHOM annuKaLlmjom 3a nnahare ycnyre napkuparba
npeasuheHa je moryhHoct Kopuwhera 6ebu napkuHe kapama koje je Mpepysehe y obaBe3un aa nsgaje Ha OCHOBY
Opnyke o0 ynpasrbakby jaBHUM NapKupanuwtuma Ha teputopuju Npaga Hosor Caga.

Tauka 6.
Mpu annuumpatkby 3a Kopuwhere MopTana 1 MobunHe annnkauuje 3a nnaharbe ycnyre napkuparba KopucHuk
ynucyje HeonxofHe nopaTke NOTpebHe paan Kopuwhemna ycnyre: (username n password) v faje carnacHocT 3a

0o6papy NMYHMX NoaaTaka.

Mpepysehe je omoryhunno ceojum KopucHuLMa 6e36eHO 1 curypHo nnahare ycnyra npeko MobunHe anavkauuje:
nnatHUM Kaptuuama, UMC nnahatbem n enekTpoHCKUM HoBuem WHcTuTyumje (y gasbem TeKkcTy: ,e-HoBau” vunm
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,Bayuep”), nocpeacTBOM Mpy»aoua nnatHux ycnyra NHctutyumje enektpoHckor HoBua PaySpot DOO Hoeu Cag,
BpaHumunpa hocuha 2/11/201B, matnuHmn 6poj: 21157074 (y pareem tekcty MHcTuTyumja). E-HoBal unju je nsgasanay
NHcTuTyumja 03HauaBa eneKkTPOHCKU NOXpakbeHy HOBYaHY BPEeAHOCT, Koju ce usgaje y dopmm sayyepa — nSpark
NApKuHz 8ayyep a Koju ce MOXe KOPUCTUTU UCKIbYuMBO 3a Nnahame ycnyra lMpeay3eha.

KopurcHnK mobunHe annukauuvje Moxe fa n3abepe jeaaH og cnegehux HaumHa nnahara nsabpaHe ycnyre:
e [InatHom KapTtuuom (VISA, EC/MC, Maestro, Dinacard)
e UMNCnnahatem
e e-HoBueM NHcTutyumnje
KopurcHnk mobunHe annvkaumje y nocebH1M cnyyajeBrMa Moxe Aa yciyry napkuparba perynuvie n Ha cnepehm
HaUWH:
e bebu napkuHz KApmama Kao cpeacTBoM nnahame ycnyre napkuparba
(*MNpepny3ehe omoryhasa nytem mobunHe annmkauuje nosnawheHm KopucHULMma Kopuwhene 6ebu napkuHez
Kapme Ha Koje Mmajy npaBo npema Ognyumn o ynpae/bakby jaBHUM NapKipanuuTMma Ha Teputopuju Mpaga
Hosor Capa),
e YroBopHom ob6aBe3om (¥ mocebaH cnyyaj Kaga KOpuCHMLM MoOMNHe annnkaumje nsabepy v yrosope ycnyry
nnahara napkrpara yroeopHom obasesom ca Mpeaysehem. Y Tom ciyyajy KOpUCHULMMA yCnyre napkupaka
Ce Ha Kpajy MeceLia NCNocTaBha payvyH 3a YIyry napKupaka Koju M goctasba lNpegysehe).

Mnaharbe ycnyra MNpeayseha nnaTHOM KapTyULOM, BpLUK Ce NyTeM MOBWTHE annnKalmje, yHoCoM nofaTaka o niaaTHUM
KapTuuama Ha 3awTnheHoj cTpaHnym GaHke.

Mnaharbe ycnyra MNpepyseha UMNC nnahamem, BpLum ce nytem mobunHor 6aHkapcTea 6aHke KopurcHuKa.

Mnahatbe ycnyra Mpepyseha e-HoBLeMm, BpLuK NyTem MobusHe annvkauuje. Mogaum o 6pojy Bayuepa, CUrypHOCHOM
Koay W faTymy UCTeKa Bayuyepa ce Warby MHCTUTyumju, Koja opobpasa unm ogburja HoBuaHy TpaHcakumjy 1 o Tome
obaBeluTaBa KopucHuka nytem annukauuje.

EBMAaeHTMpae CBUX M3BPLLEHMX YNJaTa Ha MMe e-HOBLa Ce NpaTy KPo3 MOOUITHY anivKaumjy anm n Kpo3s noctojehn
nHpopmaumoHu cuctem Mpeayseha;

M3BewTaBarbe KoprcHMKa 0 NOTPOLWHM CpefcTaBa 13 e-HOBLA BPLUK Ce KPOo3 MOOWITHY annukauujy. [MpoBepa ctarba
pauyHa Bayyepa KopucHMK MOXe pa ypagnm u Kpo3 MobunHy annukauujy u Ha cajty WHctutyumje:
online.payspot.rs/login

OT1kyn HenckopuwheHnx Bayuepa moryh je y dununjanama iHctutyunmje, y cknagy ca Tapndom HakHage MIHcTutyunje
Koja je pocTynHa y dunujanama MiHctutyuumje.

KopucHuK npeko MobunHe annukauuje, a HaKOH CBake U3BpPLLEHe TpaHCcaKuuje, foburja MHGopmaLmje 0 NOTPOLLHN
cpencTaBa U3 e-HOBLa.

’KerbeHun n3HOC e-HoBLa KoprCHUK MOXKe Aa Kynu:
e nytem MobunHe annvKkauunje, Kopuctehy nnaTHy KapTuuly wnv anankaumjy MobunHor 6aHkKapcTBa CBoje
6aHke - metogom UMNC CkeHunpaj, nnm
® KYNMOBMHOM Bayyepa 3a NapKWHI CEPBMIC YCyre Ha yraaTHUM mectma NHctuTyumije.
JIncta nokauuja — ynnatHux mecta MHCTUTyLMje Ha Kojuma je moryha KynoBvHa Bayyepa je JOCTyrHa Ha
UHTepHeT cajty Mpeay3eha: HaurHu nnahata

Tauka 7.

MobunHa annukauumja 3a nnahawe ycnyre napkuparba omoryhasa KopucHuKy annukauuje nnaharba ycniyre 3a
Kopuwwhetbe NOCe6HNX NapKMpanuLLTa Mo HannaTom y 30HMPaHOM NoApYyYjy ca nnu 6e3 BpeMeHCKOT OrpaHnyesa,
KyNmOBMHOM eNIeKTPOHCKe caTHe 3a YHanpep oppeheHo Bpeme Kopuwherba NapkupanvwTa A0 MponvcaHor
MaKC/MaJTHO JO3BOJbEHOT BpeMeHa 3ap»KaBatba Ha NOCEOHMM NapKMPanuLLTIMA.

Kopuwherem annvkauuje y uwby nnahara yonyra Mpepyseha, KopucHuk 6upa ogrosapajyhy 30Hy napKkuparba,
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KONNUMHy catn (onumoHo) n 6upa HaumH nNnahaka ycnyre napkupara (nnatHa KapTtuua, UMNC nnahake, e-HoBal,
CMC...). MobunHa annukaumja omoryhasa KopucHrky napkmpanuuwTra ga obasu nnahame 3a ycnyry Kojy je 3anouyeo
Ja KOpUCTK (NnapKrMparbemM BO3WUIa Ha MApKUHT MecTy), 1 Aa nnahare napkmpama obaBu y 334aTOM BpeMeHCKOM
nepuopy, Koje KopucHnk ogpehyje yHanpepn, Ha ocHoBy Baxeher ueHoBHUMKa lNpepyseha.

HakoH ycnewHor nnahama, Mpegy3ehe je eBuaeHTMpano ynnaty n cMaTtpa ce Aa je yciyra ncnopyyeHa KopucHuky u
[la KOPUCHVK HemMa NpaBo Ha ogycTaHak. KopucHmK nma npaeo Aa nogHece peknamauujy Npepysehy.

KopncHUK Koju je nnatmo ycnyry napkupama yHanpeg enekTpoHCKMM nyTeM, HAaKOH MCTeKa BpemeHa 3a Koje je
nnaheHa ycnyra napkuparba, nyteMm annauvkaumje, no npasuny, gobuja obaselTera O UCTEKy TOr BpemeHa, ca
mMoryhHowRhy Aa nnat ycnyry napkupara Ao CTeKa MaKCMMAITHO JO3BO/bEHOT BpeMeHa NapKrpara 13 NpeTxoaHor
ctaBa. O6aBeluTere 0 NCTEKY BpeEMeEHa 3a Koje je nnaheHa ycniyra napkuparba, KopucHmk fobuja npeko annunkaumje
NCK/bYUYMBO YKONMKO je MOBEe3aH Ha MHTEPHET U YKOMKO 3a TO MNOCTOje TeXHUYKe MOTYRHOCTU. YKONMKO KOPUCHUK He
L06uje obaBeLLTEHE O UCTEKY BPEMEHA 3a Koje je nnaheHa ycnyra napKmpama, To ra He ocnobaha obasese ga ycnyry
nnatny cknagy ca Ognykom o yrnpas/batby jaBHUM Napkupanutuma Ha Teputopuju Npaga Hosor Capa.

KopuCHUK napkKupanuwTa Koju je mnatmo ycnyry rnapkuparba yHanpep eneKTPOHCKUM MyTeM, HAKOH WCTeKa
orpaHunyeHor (MPoAyXeHOr) BPeMeHa MapKuparba Y 30HVMPAHOM MOAPYYjY, KOPUCTW YCyry MapKuparba noj
YCJTIOBMMA KOjU BaXke 3a NapKuMpare 1 MCTOM Ce 13aje enekTPpoHCKM Hasor 3a nnahatbe ellNK y cknagy ca Oanykom
0 ynpaBJsbatby jaBHVM NapKMpanmwTMMa Ha Teputopuju MNpaga Hosor Capa.

Tauka 8.

Opabuvipom kopuwhera MmobunHe annvkaumje 3a nnahame ycnyre napkuparba KopurcHuk hie 3a Bo3nno ogpeheHe
perncrapcke o3Hake, MOhK Aa NiaTy ycnyry napkuparba yHanpes 3a HapefHa 24 caTa.

Tauka 9.

KopucHMK MoXe KynuTu e-HoBal kopuctehn MoOunHy anavkaumju mnm Ha GU3MYKMM NpoAajHOM MecTMMa
NHcTuTyumje.

Mo npuctyny MobunHoj anankKaLumnjy n pernctTpoBamy, KopucH1K Moxe npeko MobunHe anankaumje Kynuti e-HoBall.
Mnaharbe MOXe M3BPLINTM NyTEM MAATHUX KapTuua mnm Kopuctehn mobunHo 6aHkapcTtBo cBoje GaHke (UMC
nnahame).

Mpy KynoBMHM e-HOBLA MNaTHOM KapTWLOM, HaKOH LWTO YyHece BpPeAHOCT e-HoBua KopucHUK Ha 3awTtuheHoj
CTpaHuumn 6aHKke yHocu 6poj cBoje nnaTHe Kaptuue, CVV 1 gaTym ncteka nnatHe Kaptuue. Mory ce KOpUctutu
cnepehe nnatHe KapTuue: VISA, EC/MC, Maestro n Dinacard, pomahux n nHoctpaHux 6aHaka. Ha KynoBmHy e-HoBuUa
nyTem MAaTHUX KapTuLa Npeko MobunHe annnkaumje, CXOGHO ce NpUMekbyjy 1 OCTanu YCIoBY Koju cy 3a nnahatrbe
nyTem NAaTHUX KapTuua.

KynosuHa e-HoBLa moryha je nckibyunBo y anHapuma. E-HoBal, Moxe Kynutn camo ¢usnuko nuue. MHcTuTyumja
peanu3syje TpaHcakunjy ogmMax no yCcrnewHoj aytopusaumju.

MNMocne cBake wu3BplUEHe TpaHCakuuje KynoBumHe e-HoBLUA, KopucHuk pobuja uHbopmauujy O ycnewHocTr
TpaHcakuuje.

HakoH ycneluHe KynoBrHe e-HOBLA Kpo3 MobunHy annukauujy, MHctutyumnja KopucHrKy Ha permctpoBaHy e-noLTy
warbe noTepay o usgasany JKIM MapkuHr cepeuc Hoen Cap Baydepa. [MoTBpaa cagpu cBe GUTHe KapaKTepuctuke
Bayuepa, ynyTcTBo 3a Kopuwhere 1 Mepe onpesa.

Tauka 10.
Mnahatbe ycnyra moxe 6uTn 06aB/beHO NyTeM meTofa nnaharba NoHyhHeHux y Mo6UnHOj annukauuju (nnatHom
KapTuuom, UMNC nnahawem n e-HOBUEM), NyTeM UHCTPYKLMja 3a ynnaTy M OHNajH nnahake ca MHTepHEeT nopTana

Mpepyseha Ha agpecu portal.parkingns.rs Kao 1 gpyrum HaumMHMa nnaharba y Mpepysehy.
Mpunukom nnahara nNnaTHOM KapTuuom KOpUCHUK BPLUM YHOC NoaaTaka ca nnatHe Kaptuue u obaemba nnahare.
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HakoH cBake TpaHcakuumje nnahara KopucHuk gobuja nHpopmaumjy o yCnewHoCcTy TpaHcakumje.

3a nnahare Npeko MmobunHe annnkaumje noHyheHm meTogama nnaharba (MnatHa KapTuua, UMNC) KoprncHmk nnaha
HakHagy 3a M3BplUeHe nnaTHe TpaHcakumje MHCTUTyumju, Kao npyxaouy NiaTHUX yCyra Koja ce M3BpLUaBa Kao
jegHoOKpaTHa nnaTHa TpaHcakumja. 3a KynoBuHy e-HoBLUa KopucHuk nnaha HakHagy VNHCTUTyumju, n3yseB HakHagHMUX
TPOLUKOBA KOjU HACTajy KaCHUje NpuaINKom TpoLlera e-HoBLa.

Ha mobunHoj annrkaumju nocne nsbopa HaurHa nnahama, KoprcHuky he 6uth nprikasaHu CBu TPOLIKOBU Koje Tpeba
[a nnaTy o4HOCHO M3HOC HakHafde VIHCTUTyLmje n yKynaH n3Hoc 3a nnaharse.

N3 curypHocHux pasnora, nogauv o nnatHoj KapTuum KopucHuka, cy pgoctynHu camo [locnoBHoj 6aHuUM Koja
ob6e3behyje npmxBaT NnaTHe KapTuue, Kao Nnpouecopy Kaptuua. CTpaHuua 6aHKe Ha KOjoj ce yHoce nofauu nnatHe
KapTuue je 3awTtuheHa n npeacTaB/ba cCUrypaH HauuH nnahama.

Mpunvkom yHolwemwa nofgataka O NiaTHOj KapTuuu, NOBepsbrBe MHPOPMaLUje ce NpeHoce NyTeM jaBHe MpexKe Y
3awTnheHoj (KkpunTtoBaHoj) dopmm ynotpebom SSL npoTokona u PKI cuctema, Kao TpeHYTHO HajcaBpemMeHuje
Kpuntorpadcke TexHonorunje. CUrypHocCT nogataka npunukom nnahawa, rapaHTtyje npouecop naaTHUX KapTuua,
nocnosHa 6aHKa, Na ce Tako KOMMJIeTaH npoLec HannaTte obasrba Ha cTpaHuLaMa baHKe.

MNpepysehe ce ob6aBe3yje aa og NnoTpoluaya Hehe 3axTeBaTy MOAATKe Be3aHe 3a NNaTHY KapTuLy KOjoM ce TpaHcaKuuja
peanusyje a nocebHo 6poj KapTuue, AaTym uctuuara, CVC2 unm CVV 6poj, nta. Mopaum o nnaTHoj KapTnum KopucHnka
HeonxoHW 3a N3BpLUEHE TPaHcaKLmje yHoce ce Ha 3awTuheHoj ctpaHunum baHke.

Mogaum o nnatHoj KapTuuu KopucHuka Hucy pgoctynHu Mpeaysehy, Hutn UHcTutyumnju, Tako aa Mpepysehe, Hu
NHcTuTyumja Huje PykoBanal TM nogauuma y cMUciy 3akoHa O 3allTWUTK nofaTaka o JINYHOCTM - UCTe He obpabyje
(He NpuKynsba 1 He uyBa), HUTW KPO3 MOOMNHY annnKauwjy 3a nnahare yaiyra napkuparba, HUTK Ha 6rno Koju gpyru
HauMH.

Y cnyyajy eBeHTyanHor noBpahaja cpefctaBa KopuUCHMKyY, KOju je NpeTXofHO NAaTMO HEKOM Of MNaTHUX KapTuua,
LenvMUYHO Unn y uenoctu, a 6e3 063mpa Ha pasnor Bpahama, Mpeny3ehe je y obaBesun aa nospahaj BpLUN NCKIbYYMBO
npeko VISA, EC/MC, Maestro n Dinacard metoga nnahatba, Wwto 3Haun aa he 6aHka Ha 3axTeB [Mpeay3eha obaButu
nospahaj cpeacTaBa Ha payvyH KOPUCHMKa KapTuLe, ca Kojer je n3spLueHa ynnaTa.

Mpunvkom yHolera nofataka o NiaTHOj KapTuuwW, NoBepsbrBe MHbOPMaLMja ce NpeHoce NyTEM jaBHE Mpexe Y
3awTnheHoj (kpunToBaHoj) popmun. H1TH jesHOr TpeHyTKa nofawy 0 NNaTHOj KaPTULM HUCY [OCTYMHMW HaLLEM CUCTEMY.
Cea nnahama 6uhe nsBplueHa y nokanHoj Banytu Peny6nuke Cpbuje — guHap (PCL). 3a HbopmaTUBHM NpuKas LieHa
y ApYrum BanyTama Kopmuctu ce Kypc HapogaHe baHke Cpbuje. M3Hoc 3a koju he 61Tn 3agyeHa Bawa nnaTHa KapTuua
6uhe m3paxeH y Bawoj nokanHoj BanyTu KpO3 KOHBEP3Wjy Y WCTY MO KypCy KOju KOpuCTe KapTuyapcke
opraHu3auuje/Balua 6aHKa nsgasanal, a Koju Hama y TpeHYTKY TpaHcakLmje He moxke 61Ty no3Hart. Kao pesynTaT oBe
KOHBep3uje NocToju MoryhHOCT He3HaTHe pa3nuke of OpUrMHasHe LieHe HaBeeHe Ha HalleM CajTy 1 OHE KOjy MoXKeTe
BMAETU Ha BalleM 6aHKOBHOM 13BOAY.

NoTBppa Hapyy6mHe
HakoH ycnewHe ynnate, KopucHuk pobuja notBphy nnahatba nyTem e-nowte Kojy je OCTaBUO MPUIIUKOM
pernctpauunje. Takohe, KopucHuk Mma npernesn cBojux nnaharwba M Ha MOOWUAHOj annuKauwnju. [JoctaBoM OBUX
nHpopmaumja, cmaTpa ce fa je ycnyra ucnopyyeHa KopucHumky.
Tauka 11.

Mopauwm o reonokaumjn

Mpunukom Kopuwherwa MOOUSIHE anKauuje 3a napkuparbe, Mpeaysehe He yyBa nopaTke Koju ce ofHOCE Ha
noKaumjy KOPUCHUKA, HUTU MMa MHbOPMaLMjy Ha KOjoj ce IOKaLmju KOPUCHMK Hanasu.

MNogaTtak o reonokaunjy ce KOPUCTK CaMo MPUINKOM YTBpHrBarba MOYETHOr MONOXaja KOPUCHWKA, 38 ayTOMATCKO
npenopyunBare mMmecta y Kome ce Bpwwn ycnyra nnahama napkmpama (c 0631pom fa je mobunHy anaukaumjy 3a
nnaharbe ycnyre napkupama moryhe KopuctuTi 1y cBMM MecTima Koja nocnyjy y oksupy CMC cuctema lMNpepyseha.
MopaTak O reonokauuju Huje obaBe3aH U KOPUCHUK UCTU Moxe oHemoryhutn npunukom kopuwherba came
annukauuje (y CcMCTeMcKnM NofaellaBakbriMa MobunHor ypehaja) nnm HakoH UHWULMjaniHe HCTanauunje, NpuxsaTakem
nunu opbujarbem f03B0se 3a Kopuwhere fnokayuje.

[NogaTtak o reoniokaumjy ce He KOPUCTY Kaga annvkaumja Hnje akTuBHa.

Tauka 12.
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MonuTnkKa peknamauuja

YKOnuko cte npununkom nnahama ycnyre napkupara umanu notewwkoha n HenpeasuheHe nojase HeycarnalweHoCTy,
y cMucny oapeabu 3akoHa o 3aWTrTy NoTpoLLaya, MoMMo Bac fa Hac KOHTaKTUpaTe NyTemM KOHTAKT GopMe Ha cajTy
Hawer [Npepy3eha, no3nBom Ha TenedpoHcke 6pojeBe 3a cepBucHe nHdopmauuje 021/472-41-40 n 0800/021-104,
npeKko agpece efnleKTPOHCKe nowTe pitanja@parkingns.rs, nnyHo Ha wantepuma lNpegyseha y npoctopujama
Cnyx6e 3a ogHOCE Ca KOPUCHULMMA

Mpepyseha Ha nokauuju Gununa Buwruha 47, 21101 Hoeu Cag, pagHum gaHmma n cybotom og 8:00 go 20:00 u
Hegerbom o 9:00 go 13:00. YKONMKO ce peknamaumja OgHOCK Ha NAaTHY TPaHCaKUMjy U3BPLUEHY MNIaTHOM KapTULOM,
WMNC nnaharwem 1 e- HoBLUeM, ncTa he 6e3 ognararwa 6uTy npocneheHa MHCTUTYLMjU 1 OCTanM YYeCHULMA, Y Lby
pellaBarba.

Y Hajkpahem moryhem poky obaBectuhemo Bac o garbem noctynamy.

Tauka 13.
Ocrtane nHpopmauuje o 3Hauaja:

e KopuCHMK MoXe y 610 KOM TPeHYTKy fa 3aTpaxu bpucare cBojux nogataka ca Moptana n n3 mobunHe
annukauuje.

e T[peny3ehe he HakoH LWTO ce yTBPAY Aa je KopucHrK nammpuo cee cBoje obaBese npeay3etn cBe NoTpebHe
pagre y cknagy ca 3aKkOHOM O 3alTUTV NofaTtaka o IMYHOCTK.

e [Ipeny3ehe npumetbyje MonnTKKy 3aWITUTE MPMBATHOCTY, KOja MOXKe fja Ce NPOYMTa Ha UHTEPHET CTPaHULN
cajta Npepy3seha.

e [lpeny3ehe y cBom nociioBamwy npumeryje ctaHpapg 1SO27001 u obesbebhyje cMrypHocT m 3awtuty
nogaraka.

3ABPLUHE OAPEABE

OnwTun ycnoBu gatmM cy y cknagy ca ogpegbama 3akoHa O 3aWTUTK MOTPoLwaya, Yume je MNpepysehe mcnyHuno
3aKOHCKy o6aBe3y obaBeluTaBatba KoprcHuka ycnyra.

Ykonuko KopucHnk mobunHe annmkauuvje cmatpa ga ce NMpepysehe He npuap»kasa OnwTux ycrioBa NOC/IOBakba Uma
npaBo Aa NofdHece peknamauunjy Ha 6pojese TenedoHa 3a cepBucHe nHpopmaumje 021/472-41-40 n 0800/021-104,
NpeKo eNIeKTPOHCKe aapece pitanja@parkingns.rs, HenocpeaHo Ha wanteprma Cnykbe 3a ogHOCe ca KOPUCHULMMA
Mpepy3eha Ha nokauujyu OGunvna Buwrwuha 47, 21101 Hoeu Cag, pagHum gaHuma n cybotom og 8:00 go 20:00 w
Heperbom o 9:00 go 13:00.

OnwTwn yanioBu NOd10BaHba CTYI'Iajy Ha CHary oCMor faHa o4 fiaHa O6jaBJ'bI/IBaI-ba Ha ornacHuM Tabnama I'Ipep,y3e'ha.

Mpepysehe 3agpxaBa NpaBo Aa y CKnagy ca CBOjoM MOCIOBHOM MOMUTUKOM, OLHOCHO U3MEHOM 3aKOHCKMX Nponuca
M3BpLUN NpomMeHy oBux ONWTKX YC/IOBa MOCHOBaHa, O YeMy 6naroBpemMeHo 1 Ha yobuuajeH HaumH obaBeluTaBa
KopucHukKa.

Y cnyudajy cnopa HacTanor noBofom npumeHe OnwTux ycioBa nocsioBama, Npeaysehe he npeaysetn cee ga gohe go

MVPHOT pelletba UCTOT, Kao U ja Cop peLun y ayxy o6pux NocnoBHKX 061Yaja, a y NpOTUBHOM Ce yroBapa CTBapHa
1 MeCHa HafnexHocT cypa y HoBom Cagy ca unme ce KOpUCHUK ycnyre napKupama carnacuo.
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ENIEKTPOHCKA NMOCEBHA NMAPKUHT KAPTA (elMNK)

1. EnektpoHckn Hanor 3a nnahamwe elllIK mn3gaje ce KopucHuky carnacHo Opnyum o ynpas/bakby jaBHUM
napkmpanuwTmMa Ha Teputopuju Npaga Hosor Caga y 30HMpaHOM Nogpyuyjy YKONMKO HUje NaTno LeHy napknpama
W MY je NCTEKITO BpeMe napKrparba.

2. elNK Baxu 24 cata o MOMeHTa n3gaBatba. elllK ce nnaha no n3gaTtom enekTpoHCKOM Hanory 3a nnahame ek
3a ycnyry napkupara Bo3umna.

3. KopucHWK napKupanuiuTa je gy»<aH Aa nocTynu no enekTpoHCKoM Hanory 3a nnahame elllMK n uctn nnatn y poky
op 8 (ocam) gaHa op m3paBakba elllK nytem onwTe ynnaTHuUe, Ha nowTtn/6aHun nnn 6narajHu npepyseha nnm
€NeKTPOHCKUM nyTemM. AKO KOPMCHUK NapKupanuiuta He n3spwu nnaharwe y nponuncaHom poky lNpepysehe he
MOKPEHYTWN NOCTYMNaK Hansate NoTpaxmBarba, a TPOLWKOBU NPUHYAHE HannaTe, 3aKOHCKa 3aTe3Ha Kamata 1 gpyru
TPOLUKOBY Najajy Ha TepeT KOPMCHMKA NapKUpanmLTa, CXoAHO 3aKOHY.

4. KOpUCHVK KOj! KOPUCTK YCIYTy NapKmpama y 30HMPaHOM crcTemy Hannate, obaBesaH je aa ce nHpopmuLie o
nsgatoj ellK Ha cajty NMpegy3eha www.parkingns.rs. O6aewTtere 0 nsgatoj ellMK goctynHo je Ha cajty Mpegy3seha,
npeko Cny»<be 3a ogHOCe ca KOPUCHMLMMA (TenepoHOM, ENEeKTPOHCKOM NMOLITOM UM HEMOCPEAHO Ha WanTeprma),
Kao n cnatbem CMC nopyke KOpUCHMLMMA KOjUMa je UCTEKNO BpemMe napKuparba Unn cy HakoH msgasarba ellllK
NOKyLWanu Ja nnate ycnyry napkuparba (Kaga 3a To noctoje TexHuuke MoryhHocTw).

5. KOpUCHUK MOKe NogHeTU peknamauujy nytem TenedoHa, MOLITOM, €NEeKTPOHCKOM MOLITOM WM JINYHO Ha
wanTtepuma lNpegyseha y npoctopurjama Cryxbe 3a ogHOCe Ca KOPUCHMLUMMA

HanomeHe:

3a HeperncTpoBaHe KOPUCHMKE, Ha cajTy Mpeay3eha 1 y MobunHoj annnkaumju nSpark ce npuKkasyjy caMo OCHOBHe
nHdopMaumje 0 N3aaTM HaNlo3rMa Ca MHCTPYKLMjama 3a ynnaTy, 6e3 IMYHUX nogaTaka KOPUCHYMKa.

YKONVKO je U3aati Hanor y nocmynky myx6e, nofaum 3a ynnarty ce He npukasyjy.

PerncrpoBaHu KOPUCHULM MOTY Aia BUAE AeTasbe O HemnnaheHrM n3gatm Hano3uma 3a Bo3wia Koja Cy Y HUXOBOM
BNTACHULLTBY.

3a ¢pm3mnuKa n1ua Nnogaum o U3JaTM Hanosmma ce Nprikasyjy 3a nepuop of Nocnefrx roanHy AaHa, a 3a NpaBHa
Nnua 3a Nepuoa of nociearbe Tpy roavHe.

Mopauw o nspatum ellK ce y annukauuju nSpark v Ha noptany Npeay3eha npukasyjy HakoH NoTBpae 1 BeprudmrKaLuje,
a HajkacHuWje Ao Kpaja pagHor gaHa.
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